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La Direccién, como maxima responsable de GRUPO MAZO empresa que desde su creacion en 1972 se ha venido dedicando al Transporte de mercancias
por carretera se compromete a crear, aplicar, mantener y mejorar continuamente el Sistema de Gestion de la Calidad y Seguridad del Producto basado en los
estandar IFS Logistic / BRC Storage and Distribution / GDP, a cumplir los requisitos del cliente y la reglamentacion y normas del sector, y cumplir con la
obligacion de almacenar y transportar de forma segura los productos suministrados por nuestros clientes conforme a la calidad y a la legalidad especificada,
y se desarrolla en procedimientos y documentos que permiten alcanzar los compromisos adquiridos. Nuestra actividad abarca tanto el transporte de productos
alimentarios a temperatura controlada como otras mercancias (medicamentos, principios activos, productos de consumo, envases de contacto alimentario,

etc.)

Para ello se establecen las siguientes directrices:

Lograr la satisfaccion de las necesidades del cliente, mediante un trato personalizado y una atenciéon permanente.
La mejora continua en el desempefio de los procesos y la idoneidad de los servicios prestados.

Desarrollar una cultura de la calidad dentro de nuestra empresa, que conlleve la identificacion de puntos de mejora y la implicacién de todos los
eslabones de la empresa.

El suministro de los recursos necesarios para garantizar un éptimo ambiente de trabajo en las instalaciones, manteniendo la ética y el compromiso
que ha acompariado a la empresa desde su creacion en todos sus ambitos.

Asegurar la seguridad y vigilancia de la salud de nuestros trabajadores.

Promover y favorecer el desarrollo de compromisos con todas las partes (proveedores, clientes y trabajadores) a fin de que tanto sus actuaciones
como las propias se cimenten en relaciones que garanticen la responsabilidad ética y personal de las mismas.

La gestién adecuada de nuestros aspectos ambientales con el fin de reducir el consumo de recursos naturales, asegurando la sostenibilidad.

El control absoluto del producto que se nos ha procurado, ofreciendo un servicio que garantiza la seguridad del producto y el cumplimiento de
los requisitos legales aplicables.

Esta Politica de corporativa, se encuentra a disposicion de los trabajadores y de las personas que puedan agtuar en nombre de la empresa. Con caracter anual
esta Politica se traslada a Objetivos de calidad y de seguridad de producto convirtiendo estas directrices e lidades medibles.
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